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— Opettaja tietaid koke-
muksesta, etti jotkut ope-
tusmenetelmit ovat tehok-
kaita.

— Mutta miksi ne ovat te-
hokkaita?

— Tamai on tarkedd tietidi,
jotta osataan paremmin ke-
hittia uusia opetusmene-
telmii.

Uutta tietoa vieraan kielen oppimisesta

Oppimisen tutkimuksen paradoksi

Oppimistapahtuma on monimutkai-
nen ilmié. Oppimista tapahtuu silloin,
kun irsyketilanne yhdessa oppilaan
muistisisillon kanssa vaikuttaa oppilaa-
seen siten, etti hinen suorituksensa
muuttuu siitd, miti se oli ennen arsyketi-
lannetta. Téssi hienolta ja monimukai-
selta kuulostavassa miaaritelmaissa on ta-
valliselle kielelle muutettuna muutamia
tarkeita nakokohtia, jotka eivat kaikki
suinkaan ole mitdan uusia oivalluksia.
Kasvatustieteen ja kielenoppimisen tut-
kimuksen eriitd paradokseja onkin, etti
nitden parissa tyskenteleviat joutuvat
usein valitsernaan ongelmikseen” sel-
laisia astoita, jotka tehokkaasti ohjaavat
opettajien ja kasvattajien ajattelua ja
toimintaa, joskus tietoisesti mutta toisi-
naan lihes tiedostamatta. Viimeaikai-
nen tutkimus viittaa sithen, etti opetta-
Jilla on opetuskokemuksensa perusteella
tietynlainen  yleinen  toimintamalli
(skeema) tai yleisluontoinen “kisikirjoi-
tus” (script), joka ohjaa opetusrutiinia luo-
kassa (Clark ja Florio 1980; Shavelson ja
Stern 1981). Suuria poikkeamia ei yleensa
estinny juuri siitd syysti, etta rutiini perus-
tuu omakohtaiseen kokemukseen siiti,
millainen opetus tuntuu toimivan. " Hie-
nosaatda’” esiintyy sen sijaan koko ajan,
koska eris keskeisimpia syitd, jotka oh-
Jaavat opettajan pedagogisia ratkaisuja
opetuksen kuluessa, on pyrkimys ylla-
pitad tasaisesti etenevii toimintavirtaa.

Samasta syysta koetaan ongelmiksi sel-
laiset seikat, jotka haittaavat tai estavit
sujuvaa toimintavirtaa luokassa. Tutki-
jan ongelmana on, ettd hinen tiytyy en-
sin pyrkia osoiltamaan, etti jokin opetus-
menetelmi on tietyissi olosuhteissa te-
hokas (seikka, jonka opettajat "tietavat”
tekijan tiedon perusteella) ja taman jal-
keen pyrkia selittdmddn miksi niin on.
Opetusta ja oppimista tutkivan henkilon
suurimpia palkitsevia kokemuksia on-
kin, ettd hdn voi edes joskus sanoa, etti
luulee tietdvinsi entistia paremmin, mik-
st jokin pedagoginen ratkaisu on edulli-
nen.

Seuraavassa yritetiin selittida viime-
aikaisen tutkimuksen perusteella, miksi
monet tutut opetusmenetelmit, joita on
kiaytetty kautta aikojen, ovat jarkevia ja
ovat osoittautuneet elinkelpoisiksi. Ope-
tuksen historian kuluessa on epiilemitta
tapahtunut luonnollista valintaa, joka
on karsinut pois menetelmit, jotka eivat
syysta tai toisesta toimt kunnolla. Tama
ei merkitse siti, ettei tarvita uusia sovel-
luksia muuttuvissa olosuhteissa. Kysy-
mys on lahinni siiti, ettd uusia mene-
telmié osataan kehitelli paremmin, jos
pystymme selittamain miksi jotkut me-
nettelyt nayttaviat ajankohdasta riip-
pumatta olevan tarkoituksenmukaisia.
Yleisesti ottaen tiettyjen menetelmien
elinkelpoisuus johtunee opetuksen olen-
naisista piirteista, jotka eivit sanottavas-
ti muutu ajankohdasta toiseen: opetuk-
sella on aina tietyt tavoitteet; kasitellaan

jotakin asiasisiltéad; opetus tapahtuu so-
siaalisen vuorovaikutuksen puitteissa,
joten siind heijastuvat henkiléiden vuo-
rovaikutuksen yleiset piirteet.

Mitii oppiminen on?

Y13 esitettyyn kysymykseen on mah-
dotonta vastata tyhjentiavisti. Muuta-
mia yleistyksid voidaan kuitenkin esittai.
1) Opetuksella (sopivalla arsyketilan-
teella) voidaan saada aikaan tuntuvaa
oppimisen parantumista. Systemaatti-
nen opetustilanne voi edistda tuntuvasti
oppimista. Tami on opettajille itsestaan
selvd asia, mutta eradt “asiantuntijat”
ovat joskus asettaneet kyseenalaiseksi
koulumaisen kielenopetuksen mielek-
kyyden.

2) Viimeaikainen psykolingvistinen tut-
kimus on tuonut aikaisempaa selvemmin
esille oppilaan oman panoksen kielen-
oppimisessa. Kaikessa oppimisessa on
muistilla keskeinen osuus. Opetus on te-
hokkainta silloin kuin se otta huomioon
oppilaan muistin sisillén ja muistin toi-
minnan.
3) Oppimista on tapahtunut vainsilloin,
kun oppilaan suoritus on muuttunut sii-
td, mitd se oli ennen opetusta. Vain ti-
mén muutoksen todetessamme voimme
todcta oppimista tapahtuneen. Oppi-
laan tulee viime kiidessi tekemilla jota-
kin osoittaa, etti oppimista on tapahtu-
nut.
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Oppimispsykologinen tutkimus on
myo6s osoittanut, ettd vaikka kaikessa
oppimisessa on yhteisia piirteitd, on lii-
oiteltua sanoa, ettd “kaikki oppiminen
on samanlaista’. Niin ollen on tarkeata
olla selvill4 siita, minki tyyppisestd op-
pimisesta on kysymys, jotta oppimista-
pahtuman ulkoisessa puolessa (= ope-
tuksessa) osattaisiin ottaa huomioon
kunkin oppimislajin sisdinen puoli (=
tiedon prosessointi oppilaan aivoissa).
Tamai tarkoittaa yksinkertaisesti sitd, et-
tid kielenoppiminen on erilaista kuin
esimerkiksi fyysisten liikesarjojen oppi-
minen ja siksi my6s kielenopetuksen tu-
lee tietyssi mairin potketa litkunnan-
opetuksesta. Tamai ei tietenkiin ole kie-
lenopettajille uusi oivallus eiki siniinsa
auta paljoakaan. Tiarkedta olisi tietda,
millainen oppimisen laji kielenoppimi-
nenon, miten kielellistd aineistoa proses-
soidaan aivoissa ja miten siis kielta voi-
daan tehokkaasti opettaa.

Fad

Miti oppimisen lajeja on olemassa?

Hyédyllinen tapa pohtia oppimisen
lajeja on todennikéisesti kysya miti opi-
taan. Mita valmiuksia ja taitoja on op-
pimisen tuloksena? Millaisia toimintoja
ja suorituksia on havaittavissa oppimi-
sen tuloksena? Oppimisen lajeilla ei ole
todennikoisesti mitdin vilttimaténta
keskindista  hierarkkista  jarjestystd,
vatkka niiden vililld on useita yhteyksii.
Yleensd erotetaan seuraavat oppimisen
lajit:

1) Alylliset taidot, jolla tarkoitetaan kykya
kdytelld symboleja. Symbolien kisitte-
lemisessa on kyse erottelujen tekemises-
ta, kisitteiden ja sdintdjen kiyttimises-
ta.

2) Kielellinen informaatis, jolla tarkoite-
taan kisite- ja sanavarastoa, faktojen
tuntemusta sekd tietokokonaisuuksien
hallintaa.

3) Tiedollinen strategia, jolla tarkoitetaan
sitd, miten oppilas ohjaa oppimistaan,
muistamistaan ja ajattelemistaan. Ky-
seessa ovat siis opiskelutaidot, muista-
mistaidot ja ajattelutaidot.

4) Motoriset taidot, joilla tarkoitetaan liik-
keiden suorittamista.

5) Asenteet, joilla tarkoitetaan henkisia
tiloja, jotka vaikuttavat oppilaan valin-
toihin, ts. miti hin tekee micluimmin ja
useimmin.

Enti kielenoppiminen?

Millainen oppimisen laji kielenoppi-
minen on? Kyseessi on epéilemitt dlylh-
sen taidon (= uuden symbolijarjestel-
min ja sen kidytttaidon) oppiminen,
jossa kielellisen informaation oppiminen
niayttelee huomattavaa osaa. Puheen ja
kirjoituksen tuottamisessa on my&s mo-
torisilla taidoilla oma merkittiava osuu-
tensa.

Oppimisen psykologia antaa titen
vahvistusta seuraavalle yhteenvedolle,
joka vastannee useimpien kieltenopetta-
jien omaa “'teoriaa’ kielenoppimisesta:
Kielenoppimisessa on olennaisesti ky-
symys siitd, ettd oppilas oppii kadytta-
main vierasta kieltd sen “siintdjen”
mukaisesti. Hyva kielitaito edellyttaa
laajaa kisite- ja sanavarastoa ja hyvaa
aantamistaitoa. Kielen oppiminen on
tehokkaampaa, mikili oppilaalla on sita
kohtaan myénteinen asenne ja mikili
hinella on kielen oppimiseen sopiva tie-
dollinen strategia.

Kielitaidon keskeisin kidyttéalue on
puolestaan epiilemitta kielellinen in-
formaatio. Opettelemme vieraan kielen
erityisesti siksi, etti se antaa meille mah-
dollisuuden informaation — laajassa
mielessa kisitettyni — hankkimiseen ja
valittimiseen.

Miten teoria voidaan soveltaa

kiiytint56n?

Kaikella edelld sanotulla on kaytan-
ndén seuraamuksia opetukseen. Nimi
ovat moninaiset ja siksi seuraavassa
mainitaan vain tirkeimmiksi katsotut.
Tutkimus voi toistaiseksi esittid vain
muutamia viitteitd kiaytinnon sovellu-
tuksista, joten sovellutukset jaavit kui-
tenkin suurelta osin riippumaan opetta-
jan omasta kokemuksesta ja didaktisesta
"silmistd”. Esitys on jaettu kolmeen
osaan.

1) Opetuksen suunnittelu

Aluksi on hyadyllistd selvittda millai-
sesta oppimisen lajista tulevassa opetus-
jaksossa on kyse. Miki on sen rakenne?
Mitka ovat vilttimattdmit ennakkotie-
dot ja -taidot?

2) Opetuksen kulun ohjanta
Tissi kohdin pohditaan sellaisia ylei-
sid, sisalléstd melko riippumattomia ky-

symyksid, kuten: Kuinka oppilaat
saadaan kiinnostumaan oppimisesta ja
motivoitumaan jatkamaan’ Kuinka
kiinnostusta ja tarkkaavaisuutta voi-
daan ohjata? Miten oppimistuloksia
voidaan arvioida?

3) Opettaminen

Opettamisessa pyritddn jirjestamaan
oppimisen ulkoiset olosuhteet niin, etta
ne aktivoivat, tukevat ja yllapitavit si-
sdistd prosessointia, josta oppimisessa on
kulloinkin kyse. Opettamisessa jarjeste-
taan ulkoiset puitteet vaiheittain proses-
soinnin edellyttamailla tavalla.

a) Motivaation aktwointt

Aluksi on kyseessi tietynlaisen enna-
koinnin, odotuksen luominen oppilai-
siin. Ennakoidaan sitd mité tullaan op-
pimaan. Tutkimusten mukaan tavoit-
teiden ilmoittaminen tai niistd yhdessa
sopiminen edistivit kiinnostuksen ja
motivaation herdimista. Koulun kan-
nalta yksi luontevimpia motivaation yl-
lapitimisen — ja alunperin vastahakoi-
sen oppilaan motivaation herédttimisen
— keinoja on sopivien oppimistehtavien
esittimiseen. Tdmi antaa mahdollisuu-
den osoittaa oppilaalie, etti oppimista
on tapahtunut ja vahvistaa kisitysta sii-
ti, ettd oppilas hallitsee tilanteen. Tal-
lainen asiakeskeinen motivaatio on use-
asti varmempi keino kuin oppilaiden
tunnetusti vaihtelevien mielihalujen
mukaileminen. Motivaation herattami-
nen ja yllapitiminen ovat kuitenkin niin
tilanne- ja ryhmikohtaisia pulmia, ettei
niistd voida antaa mitaan kaikissa olosuh-
teissa yleispitevia ohjeita.

b) Oppilaiden tarkkaavaisuuden kohdistami-
nen

Ihmisen tarkkaavaisuus, muisti jne
ovat valikoivia. Huomiota kiinnitetain
aina ilmiéiden joihinkin piirteisiin, kos-
ka kaikkea ei koskaan voida samalla ker-
taa havaita. My®s oppimisen tehokkuus
edellyttis, ettd oppilaiden huomio saa-
daan kiinnitetyksi keskeisiin asioihin.
Tarkkaavaisuus saadaan tyypillisesti he-
riamain muutoksen avulla: opettajan
ddnensivy muuttuu, opettajan cleet oh-
jaavat tarkkaavaisuutta, vaihdetaan
tybskentelymuotoa jne. Havaitsemista
voidaan puolestaan ohjata valikoivasti -
painottamalla jotakin kohtaa puhcessa,.
¢
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toistamalla jokin kohta, alleviivaamalla,
painamalla jokin osa tummilla kirjaimii-
la tai vareilld, animaatiotekniikan avul-
la jne.

¢) Omaksumisen edistiminen

Tissa vaiheessa opittava asia kooda-
taan symbolisesti niin, etti se siirtyy pit-
kdaikaismuistin varastoon. Miten titi
koodausta voidaan edistad? Ensinnikin
on palautettava mieleen valttamattomat
ennakkotiedot ja -taidot, koska ne jou-
dutaan koodaamaan uudelleen asian
osatekijoind (integroimaan uudella ta-
valla laajempaan kokonaisuuteen).
Tyypillisesti mieleenpalauttaminen ta-
pahtuu kyselevin opetuksen avulla, jos-
sa opettaja ohjaa kysymysten ja oman
esityksen avulla mieleenpalauttamista.
Itseohjaavissa tehtivisarjoissa voidaan
myds pyrkii kiymiin dialogia oppilaan
kanssa samalla tavalla kuin opettaja te-
kee luokassa.

Koodaamista ohjataan perinteellisesti
kysymysten ja erilaisten kommenttien
avulla. Niiden avulla ohjataan havainto-
Jjajakoodausta. On todettu, etti tehokas
koodaus tapahtuu yleensi fraasien tai
lauseiden muodossa. Irralliset asiat eivit
yhté hyvin rekisterdidy pitkdaikaismuis-
tiin. Siksi ehkd vieraan kielen ope-
tuksessakin kannattaisi muistiin varas-
toida syntagmeja (close the door, read a
story, in the morning, a loud noise, a
strong wind). Irrallisia sanoja voidaan
tehokkaasti koodata muistiin, mikili ne
muistuttavat didinkielen vastaavia sano-
Jja (radio, televisio, elephant, tennis, he-
licopter jne). Sanoja voidaan my®s pai-
naa tehokkaasti mieleen, mikili nithin
onnistutaan liittimiin eloisia mieliku-
via (t hirteen = 13). Muistiin iskostumis-
ta voidaan edistid myds taulukoiden,
kuvioiden jne avulla.

d) Mielessasdilymisen edistiminen
Tunnetusti osa asioista nayttia unoh-
tuvan, vaikka on jotakin nidyttéi sille,
ettd asiat sdilyviat muistissa — niitd ei
vain saada haettuasielti esiin. Muistissa
sailymista haittaa kuitenkin interferens-
si: aikaisemmin opittu saattaa haitata
uuden oppimista ja vastikdin opittu voi
vaikuttaa haitallisesti ennen opittuun.
Kertaaminen luonnollisesti edistia mie-
lessd sailymistd, mutta siind ilmeisesti jo-
ka kerralla kiinnitetdin itse asiassa
huomiota johonkin uuteen piirteeseen ja

tama cdistdida mielessdasdilymista. Ker-
taus ei siis liene asian toistamista tarkal-
leen samassa muodossa. Hajautettu ker-
taus on yleensa tehokkaampaa kuin kes-
kitetty kertaus.

e) Mieleenpalautiaminen

Oppiminen voidaan todeta vainsiten,
ettd pitkdaikaismuistista palautetaan
opitut asiat. Haettaessa asioita muistista
kaytetidin erilaisia vihjeitd apuna tiedon
paikallistamisessa. Taillaisia vihjeita
ovat esimerkiksi juuri taulukot, kuviot,
muistituet, mielikuvat, riimit jne. Titen
esim. voidaan kdyttaid muistitukea
SPOTPA palauttamaan mieleen, etta
englanninkielessi on tavallisessa viite-
lauseessa yleinen sanajirjestys seuraava:
Subjekti, Predikaatti, Objekti, Tavan
adverbiaali, Paikan adverbiaali ja Ajan
adverbiaali (Anja Franssilan kirjoittajal-
le vilittima vihje).

f) Stirtovaikutuksen edistdminen

Siirtovaikutusta uusiin tilanteisiin ja
tehtiviin voidaan parhaiten edistaa si-
ten, ettd opittavaa asiaa harjoitetaan eri-
laisissa tilanteissa ja yhteyksissd. Sanat
siirtyvit uusiin tilanteisiin, jos niiden
kdytt6d ei rajata vain yhteen tilantee-
seen opetusvaiheessa. Opittua tulee pyr-
kid soveltamaan jatkuvasti uusissa yh-
teyksissa.

g) Suorituksen stimulointi ja palautteen anta-
minen

Suorituksen stimulointi saattaa tun-
tua yksinkertaiselta asialta, mutta sen
pulmallisuus tulee ilmi, mikili ajatte-
lemme etti kyseessa olisi koetilanne. On
luotava sellaiset olosuhteet, ettid oppilas
voi osoittaa hankkineensa uuden tiedon
tai taidon. Jos oppilas ei osaa reagoida
oikein, voi vika olla osittain suoritusolo-
suhteissa. Siksi on varmistuttava siita,
ctti suoritustilanne mahdollistaa uuden
taidon osoittamisen.

Ulkoisen palautteen tulee antaa tietoa
oliko suoritus oikein ja jos ei ollut tdysin
oikein, missd suhteessa se oli puutteelli-
nen. Sisdistettyjen sidntdjen suuri etu
on, ettid oppilas pystyy itsekin paittele-
main oliko suoritus oikea ja ellei, missi
kohdassa se todennikéisesti on vialla.

Edelld todettiin, ettd kielenoppimises-
sa on keskeisti, ettd opitaan kiyttimiin
vierasta kielti sen siintéjen mukaisesti.
On tirkeitd huomata, ettd kysymys on

todella  kayutamisesta, toiminnasta.
Saannon osaaminen merkitsee siti, etta
oppilas osaa reagoida kokonaiseen irsy-
keluokkaan kokonaisella reaktioluokal-
la. Kun on kyse yksityisen drsykkeen ja
yksityisen reaktion kytkennisti, ei voida
puhuasiinnén soveltamisesta. Saannén
soveltamista esiintyy vain silloin, kun
oppilas reagoi sizinnénmukaisesti ja asi-
anmukaisesti joukkoon erilaisia tilantei-
ta.

Sidnnén osaaminen ja'sen kielellinen
esittiminen ovat kaksi eri asiaa. Saanto
voidaan osata vaikka siti ei osata kielelli-
sesti muotoilla. Useimmat henkil6t
osaavat hyvin didinkielen siAnnét, mut-
ta etvit osaa muotoilla niita kielellisesti.
Saiannon kielellisen muotoilun osaami-
nen el siis ole tae sidnnodn todellisesta
osaamisesta, joka ilmenee viime kidessa
sdannon soveltamisesta uusissa tilanteis-
sa. Kuitenkin saannén kielellinen muo-
toilu mielellain yksinkertaisen nyrkki-
saannén muodossa on usein hyédyllista,
koska se tekee mahdolliseksi puhua
saannén kuvaamasta ilmidsta. Yleensi
saantd muotoillaan tai kerrataan opetus-
jakson lopulla.

Muisti ja yleistiedot
ovat tirkeitd

Vaikka tavoitteena on, ettd oppilaat
itse tietoisesti etsisivit itselleen sopivia
mieleenpainamisen, mielessidsiilymisen
ja mieleenpalauttamisen strategioita ja
siten oppisivat yhd etenevidssi miirin
ohjaamaan omaa oppimistaan, ei tule
littoitella titd tavoitetta. Samoin vaikka
pyrkimykseni on, ettéd oppilaat osaisivat
soveltaa kieltd uusiin tilanteisiin ja uu-
siin viestintatehtdviin, ei tule ummistaa
silmid silta tosiasialta, etta timi edellyt-
tid aina perustietoja ja -taitoja. Ilman
laajaa sanavarastoa ja vankkaa raken-
tetiden hallintaa kielitaito on heikolla
pohjalla. Kielenopiskelussa ei pade se
muuhun opetukseen jossakin mairin so-
piva toteamus, ettd muistitieto ei ole ko-
vin keskeista. Hyva kielitaito perustuu
hyvin suuressa miirin pitkdaikaismuis-
tiin varastoituihin sanoihin, fraaseihin,
syntagmeihin, sidntéihin. Pitdi myés
paikkansa se, ettd mita laajemmat yleis-
tiedot henkil5ll4 on, sitd helpommin hin
ymmirtii vierasta kieltid ja sitid van-
kemmin hin pystyy littimiin uuden
tiedon muistiinsa. ]



