Arvioinnin käsite





Tämän tutkimuksen kohteena on Opetushallituksen toimeksiannosta suoritettu arviointi. Arviointia käsittelevässä kirjallisuudessa otetaan jatkuvasti esille arvioinnin ja arviointitutkimuksen välinen ero. ”Evaluaation tarkoitus on tuottaa systemaattista tietoa, johon liitetetään arvopäätelmä niin, että toimintaa voidaan ohjata pääsemään entistä paremmin ja tehokkaammin sille asetettuihin tavoitteisiin.  Evaluaatioon kuuluu siis määritelmällisesti ilmiöiden ja toiminnan arvottaminen. Tämä piirre erottaa evaluaation esimerkiksi tutkimuksesta, mittaamisesta ja testaamisesta. Evaluaatio sisältää useimmiten myös vertailun tavoitteiden ja suoritusten, tutkittavan ohjelman ja muiden ohjelmien, aikaisempien suoritusten ja nykyisten suoritusten, vaihtoehtoisten menettelytapojen ja voimavarojen käytön, eri organisaatioiden tuloksellisuuden jne. välillä. Evaluaatioon liittyy usein käytäntöä palveleva muutoksen vaatimus. Arvioinnille on selvästi kaksi eri käyttöä, sisäinen oman toiminnan laadun parantamiseen tähtäävä, mutta myös organisaation toimintaa legitimoiva, ulospäin sidosryhmille toiminnan tuloksellisuudesta vastaava tehtävä. --- Arvioinnin perusajatus voidaan kuvata kuvion 5 esittämällä tavalla:
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		           vertailu


Kuvio 5. Evaluaation idea. (L&R, ss. 95-96” 





_______________     





”Laatupäätelmien tekeminen onnistuu vasta evaluaation jälkeen. Evaluaatiossa on kysymys yksilöllisestä ja kollektiivisesta oppimisprosessista. Evaluaation tarkoitus on tuottaa systemaattista informaatiota, johon liitetään arvo- ja hyötypäätelmä niin, että tietoa voidaan käyttää ohjaamaan jotakin sosiaalista toimintaa päämäärään entistä paremmin ja tehokkaammin sille asetettuihin tavoitteisiin. Tämän käsityksen mukaan evaluaatio sisältää olennaisena osana ilmiöiden arvottamisen, arvopäätelmän tekemisen. Suuri osa evaluaatiokirjallisuutta näkee juuri normatiivisuuden evaluaation muista toiminnoista (esimerkiksi mittaamisesta ja testaamisesta sekä tutkimuksesta) erottavana toimintana. --- Vertailunäkökulmaa korostaen voisi evaluaatiosta puhua poikkeaman arviointina, jossa ensin määritellään, miten asioiden tulisi olla, kerätään kohteesta relevanttia tietoa eli selvitetään, miten asiat ovat, ja tehdään kehittämis- ja arvopäätelmät todetun erotuksen perusteella. (6) --- Evaluaatiosta on vähitellen muodostunut myös koulutuspolitiikan tärkein väline.” (s. 67) 
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